Formulář pro reklamaci zboží
Zákazník/odesílatel: 
Jméno a příjmení: …......................................................................................................................... 
Bydliště:…........................................................................................................................................
E-mail: ............................................................................................................................................
Telefonní číslo:….............................................................................................................................. 
Prodávající/adresát: 
Jiří Petrovický, Stříbrná 330, 500 09 Hradec Králové, IČ: 23025018, 
https://www.vivaklima.cz, obchod@vivaklima.cz
_________________________________________________________________________ 

Reklamované zboží:		...................................................................................................
Datum nákupu:			...................................................................................................
Číslo objednávky /dokladu:	................................................................................................... _________________________________________________________________________________ Podrobný popis závady: 









Návrh způsobu řešení:
 _______________________________________________________________________________ Poznámka: 
1.Přiuplatňování práv z odpovědnosti za vady je vhodné přiložit doklad o zakoupení zboží. 
2.Pokud zboží obsahuje závadu, která je vizuální, přiložte i fotografie / video, zachycující závadu. 
3.Při zasílání zboží je Kupující povinen zboží zabalit do vhodného obalu tak, aby nedošlo k jeho poškození při přepravě.
_______________________________________________________________________________
 V.................................................................................... 
Dne…........................................... 		Podpis kupujícího: .....................................................
